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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เทศบาลต าบลบึงส าโรง อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 

 
  กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นไดบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับ
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูรณา
การเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความ
โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช. เขาด้วยกันเพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิง
ภาพลักษณ์ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Base) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิด
การบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมในองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้นในอนาคต อันจะน าไป
สูการสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลดีต่อการ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสน ามาซึ่งประโยชน์สุขต่อ
ประชาชนและประเทศชาติต่อไป 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 
ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จากคณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 

 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติใน
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 86.08 คะแนน 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
เทศบาลต าบลบึงส าโรงได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะ 
 



 I25 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
 I28 หน่วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต 
และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 I29 หน่วยงานควรน าผลจากการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และ
การลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริตมาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
เทศบาลต าบลบึงส าโรงได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 
ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะ 
 E11 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสและการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึงสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ (อ้างอิงจาก o16) นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 
 E12 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีหรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึงสามารถสรุปจากรายงานผล
การส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 
เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 
 E14 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
เทศบาลต าบลบึงส าโรงควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
             ตัวชี้วัดย่อยท่ี o2 หน่วยงานควรแสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานและไม่แสดงข้อมูลผู้บริหารฝ่ายข้าราชการประจ า 
             ตัวชี้วัดย่อยท่ี O15 หน่วยงานควรแสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน จ าแนกเป็นรายภารกิจ
แสดงข้อมูลอย่างน้อย 6 เดือนแรก โดยสามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน 
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 
             ตัวชี้วัดย่อยท่ี O28 หากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง 

 
 



 
การเปรียบเทียบผลการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 ถึง ปี พ.ศ. 2565 

 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 

 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ             
ในปี พ.ศ. 2565 ปรากฏว่าในส่วนของแบบวัดการรับรู้ IIT ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นส่วนที่มี
คะแนนเฉลี่ยต่ าสุด คือ 72.53 ซึ่งมาจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง เห็นได้ว่ามหาวิทยาลัยมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต
สาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่ส าคัญต้องมีการ
พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมี
การติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 

 



 

 
  

ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือผลการประเมินด้าน IIT  
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าต่ าสุด เท่ากับ ๗๒.53   

ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องมีการแก้ไข/ปรับปรุง ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 5 การ
แก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
 
 
 

การก าหนดนโยบายในการต่อต้านการ
ทุจริต โดยผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
เพ่ือให้บุคลากรยึดเป็นแนวทางปฏิบัติ 
และร่วมกันเฝ้าระวัง หากพบว่ามีการ
ทุจริต จะต้องได้รับการแก้ไขอย่างถูกต้อง 
มีการก าหนดบทลงโทษอย่างชัดเจนและ
เป็นธรรม 

1.หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network 
ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างให้เกิด
ภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการ
ทุจริต 
2.หน่วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อน
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบ
การทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการ
ทุจริต พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบ 
3. หน่วยงานควรน าผลจากการขับเคลื่อน
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบ
การทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการ
ทุจริตมาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบ 
 



เทศบาลต าบลบึงส าโรง ได้ก าหนดมาตรการ/แนวทาง เพิ่มเติมจากที่มีอยู่แล้ว 
เพื่อให้สอดคล้องกับผลการประเมิน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. สนับสนุนให้เกิด 
ความโปร่งใส 

1. หัวหน้าส่วนราชการ 
ก าหนด กิจกรรม
เสริมสร้างแรงจูงใจใน
การ พัฒนาและยกระดับ
การเปิดเผยข้อมูลและ
บริการภาครัฐผ่านระบบ
สารสนเทศ  
2.จัดท าประกาศและ
มาตรการ ภายใน
หน่วยงาน เพ่ือส่งเสริม
การ ป้องกันและต่อต้าน
การทุจริต คอรัปชั่น เช่น 
มาตรการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต
มาตรการป้องกัน การรับ
สินบน มาตรการป้องกัน
การทุจริต 
 3. จัดท าประกาศและ
มาตรการภายใน
หน่วยงาน เกี่ยวกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

-ผู้บริหารและ 
คณะท างาน 
-ส านักปลัดเทศบาล 
 

เริ่มไตรมาสที่ 1 1 มีการจัดท าประกาศ
นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 
 2 มีการจัดท าคู่มือ
การปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ 
3 มีการประชาสัมพันธ์
ประกาศและคู่มือทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 

2. การเสริมสร้าง 
ความรู้และป้องกัน 
การทุจริต 

1. จัดท าแผนงาน/
โครงการ อบรมสัมมนา 
เพ่ือสร้างการรับรู้ ความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน 
ITA อย่างถูกต้อง 
2. รายงานผลการด าเนิน
โครงการเผยแพร่ให้ส่วน
ราชการรับทราบ 
3. ติดตามผลการ
ด าเนินการตามโครงการ 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขในครั้ง
ต่อไป 
 

-ผู้บริหารและ 
คณะท างาน 
-ส านักปลัดเทศบาล 

เริ่มไตรมาสที่ 1 1. จัดท าแผนปฏิบัติ
การป้องกัน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2. ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการฯ 
และรายงานผลรอบ 6 
เดือน และ 
รอบ 12 เดือน 
3. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ใน
เว็บไซต์ 
 



 


