
          นายกฯ ก าชับแก้ปัญหาไกด์ต่างชาติเถื่อน ยันไม่มีนโยบายสนับสนุนคนต่างชาติเป็นมัคคุเทศก์ พร้อมเร่งรัด
การผลิตมัคคุเทศก์หลากหลายภาษาให้เพียงพอ ย้ ารัฐคุมเข้มทัวร์ศูนย์เหรียญ ปกป้องการท่องเที่ยวไทย
          พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี กล่าวถึงกรณีที่สมาพันธ์สมาคมมัคคุเทศก์เตรียมยื่นหนังสือเพ่ือ
เรียกร้องให้รัฐบาลแก้ไขปัญหามัคคุเทศก์เถื่อน หรือไกด์ต่างชาติเข้ามาแย่งอาชีพไกด์ไทย รวมทั้งบริษัทน าเที่ยวที่พา
นักท่องเที่ยวไปซื้อสินค้าในร้านค้าเครือข่ายของตน ว่า ได้รับทราบข้อเรียกร้องดังกล่าวแล้ว และได้มอบหมายให้
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานหลักด าเนินการในเรื่องนี้
          “รัฐบาลไม่มีนโยบายให้คนต่างชาติมาเป็นมัคคุเทศก์ในประเทศไทย เพราะอาชีพมัคคุเทศก์เป็นหนึ่งในอาชีพ  
ที่สงวนไว้ส าหรับคนไทยตาม พ.ร.บ.การประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว พ.ศ. 2542 และที่ผ่านมากระทรวงการ
ท่องเที่ยวฯ และกองบังคับการต ารวจท่องเที่ยว ได้เชิญผู้แทนของบริษัทน าเที่ยวและกลุ่มมัคคุเทศก์ไปหารือเพ่ือรับฟัง
ปัญหา และร่วมกันหาแนวทางแก้ไขอย่างต่อเนื่อง”
          นายกรัฐมนตรีกล่าวว่า ปัญหามัคคุเทศก์ขาดแคลนเป็นปัญหาที่เรื้อรังมานาน โดยข้อมูลล่าสุด ณ วันที่ 30 
มิ.ย.60 มีมัคคุเทศก์ที่ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยวทั้งสิ้น 70,655 คน เป็นมัคคุเทศก์ทั่วไป 46,880 คน และ
มัคคุเทศก์เฉพาะพ้ืนที่ 19,154 คน ซึ่งในจ านวนนี้เป็นกลุ่มท่ีใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลักมากที่สุด รองลงมาคือ จีน และ
ญี่ปุ่น อย่างไรก็ตาม ยังมีปริมาณไม่เพียงพอต่อกลุ่มนักท่องเท่ียวที่เดินทางมายังประเทศไทยปีละหลายล้านคน
          “นายกฯ ได้สั่งการให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาหารือร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือร่วมกันวางแผน
ผลิตมัคคุเทศก์ภาษาต่าง ๆ ให้เข้าสู่ตลาดมากขึ้น รวมทั้งพัฒนามัคคุเทศก์ที่มีอยู่ให้สามารถใช้ภาษาที่สามรองรับการ
เติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน พร้อมกับแนะน าให้มัคคุเทศก์รู้จักพัฒนาทักษะของตนเองให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้ประกอบการด้วย”
          ส าหรับข้อเรียกร้องให้เจ้าหน้าที่กวดขันจับกุมบริษัทน าเที่ยวที่น าชาวต่างชาติมาเป็นมัคคุเทศก์ และพา
นักท่องเที่ยวไปซื้อสินค้าในร้านค้าเครือข่ายของตนนั้น ยืนยันว่า เจ้าหน้าที่ได้ออกตรวจและด าเนินคดีกับผู้กระท าผิด
ทั่วประเทศอย่างต่อเนื่อง เข้าตรวจสอบการอบรมขายสิ่งของและให้ข้อมูลที่อาจส่งผลเสียต่อการท่องเที่ยวในภาพรวม 
พร้อมทั้งยังร่วมมือกับองค์การส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่งชาติจีนในการปราบปรามทัวร์ผิดกฎหมายตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลาย
น้ า และตรวจสอบนอมินกี่อนจะออกใบอนุญาตให้แก่ธุรกิจน าเที่ยวด้วย
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